
論理思考を活用した「問題解決」

１．問題とは何か
１）そもそも問題とは。問題の定義を理解する
２）問題をとらえる3つの要素

２．的確な問題解決は、的確な問題発見から
１）なぜ、問題発見が上手くいかないのか
２）問題が発見できない4つの理由
３）「問題」と「事象」

３．問題発見から問題解決まで全体像を理解する
１）問題発見から解決までの4つのステップ
２）問題解決の手順で気をつけること

４．問題発見・解決のカギは情報収集
１）2つの思考アプローチ
２）クリエイティブなアイディアを生み出す方法
３）アイディアを広げる9つのチェックリスト
４）ゼロベース思考を考える

５．問題発見の想像力を高める
１）問題発見には2つのタイプがある
２）戦略的問題発見に必要な4つのスキル
３）戦略的問題発見の4P

６．問題発見と分析
１）問題の分析は、グラフ化（可視化）でより鮮明に
２）グラフ化（可視化）するポイントとコツ
３）定量分析と定性分析
４）問題を考えぬくために

７．問題の本質を分析するための2つの視点
１）広がり（分類別分析）と深さ（ロジック分析）
２）問題発見解決のためのロジックツリー
３）因果関係の3条件
４）因果関係で気をつけるべき4つの落とし穴
５）思い込みとバイアス（バイアスとは）

８．思考を強化する
１）ゼロベース思考に必要な2つの視点
２）仮説思考に必要な3つの視点

９．問題解決の具体策
１）解決策を立案するロジックツリー
２）問題発見から解決までの手順
①オプションを広げる ②判断軸を決めて選択する

１０．演習

PROGRAM

株式会社経営支援センター 仲間 孝大

ビジネススキル 全社員。問題発見から解決までを学び、仕事の生産性を上げたい方分野 対象

オンライン
研修

経営支援センター 社員研修のご案内（WEB開催）

日程 2022年 2月22日 (火) 10:00 ～ 17:00

会場 Zoomを活用したWEB開催料金 15,000円（税込16,500円）
※オンライン研修でも、講師、受講生同士の双方向コミュニケーションにより学びを深めます

人を創り、人を育て、人で勝負する企業づくり

経営支援センター 検 索



お申込み・お支払い方法
１．お申込みについて
本申込用紙をメールもしくはFAXにてお送りください。

２．お支払について
申込後、ご請求書をお送りします。期日までにお振込お願い

いたします。

３．受講のキャンセルについて
セミナー開催日の前日17時までに、ご連絡ください。開催日
当日のキャンセルは、代理受講をお願いいたします。当日の代
理受講が不可能の場合は全額キャンセル料を申し受けます。

お申込み・お問合せ先

オンラインを活用した社内研修も実施可能です。
ご希望の方は、お問い合わせの上、ご相談ください。

受講料について

１名様につき 15,000 円（税込16,500円）

申し込み後、オンライン研修受講までの流れ

STEP1
WEB会議アプリをダウンロード

オンライン研修は、ZOOMを使用します。
最新版のZOOMアプリのダウンロードを
お願いします。

STEP2
資料とURLをメールで送信

STEP3
セミナー当日、受講する

URL

研修で使用する資料と、受講のためのURL、
会議IDとパスワードをセミナー前日までに
メールで送付します。

セミナー当日、URLより会議IDとパスワー
ドを入力しログインください。
※20分前よりログイン可能です

株式会社経営支援センター
〒102-0085
東京都千代田区六番町6-4 LH番町スクエア5F
電話：03-5877-2540 FAX：03-4500-9660
Eメール： info@k-shien.com HP：www.k-shien.com

WEB開催 経営支援センター 社員研修お申込書

論理思考を活用した問題解決 2022年2月22日（火）
10:00 ～ 17:00
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お役職 ご芳名 Email

①

②

③

お申込は、mail：info@k-shien.com もしくは FAX：03-4500-9660 に送信

受講申込書 ※下記に必要事項をご記入の上、FAXにて送信ください（電話： 03-5877-2540 担当：吉田、仲間）


