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儲
け
の
ヒ
ミ
ツ

業
績
に
貢
献
す
る
社
員
を
定
着
さ
せ
る
秘
訣

ワンポイントトーク【 これからのマネジメントは、様々な考え方を認めながらも目標達成する組織をつくりあげることである！！ 】

■
衝
撃
助
熱
意
あ
る
仕
事
努
が
世
界
で
ダ
ン
ト
ツ
最
下
位
の
日
本

あ
な
た
は
䣓
熱
意
あ
る
仕
事
䣔
し
て
ま
す
か
？
の
結
果
が
日
本
経

済
新
聞
の
記
事
に
大
き
く
掲
載
さ
れ
て
い
た
䣎(

ア
メ
リ
カ
䣍
ギ
䣺
ラ

䣹
プ
社)

ト
䣹
プ
は
ア
メ
リ
カ
の
３
５
％
䣍
デ
ン
マ
䤀
ク
䣍
ノ
ル
ウ
䣷

䤀
䣍
ス
ウ
䣷
䤀
デ
ン
と
北
欧
諸
国
が
１
５
％
䦅
２
０
％
と
続
く
䣎
中

国
が
１
８
％
䣍
イ
ギ
リ
ス
䣍
韓
国
が
１
０
％
程
度
䣎
何
と
日
本
は
５

％
と
世
界
で
ダ
ン
ト
ツ
の
最
下
位
䣎
つ
ま
り
２
０
人
に
１
人
し
か

䣓
熱
意
あ
る
仕
事
䣔
を
実
践
し
て
い
な
い
こ
と
に
な
る
䣎
こ
の
結
果

は
国
民
一
人
当
た
り
の
所
得
が
世
界
２
８
位
と
大
き
く
後
退
し
た
原

因
と
も
な
䣬
て
い
る
䣎(

過
去
は
世
界
第
２
位)

熱
意
あ
る
仕
事
と
は
䣍

考
え
る
力
の
原
動
力
だ
䣎
い
ま
や
世
界
は
グ
䤀
グ
ル
や
ア
䣹
プ
ル
に

代
表
さ
れ
る
よ
う
に
䣍
ハ
䤀
ド
か
ら
ソ
フ
ト
へ
転
換
し
て
い
る
䣎
そ

こ
に
考
え
る
力
が
根
づ
い
て
い
な
い
と
付
加
価
値
が
低
く
価
格
競
争

に
巻
き
込
ま
れ
生
産
性
が
グ
䤀
ン
と
下
が
䣬
て
い
く
䣎

■
愛
社
心
を
持
勂
た
多
様
な
考
え
方
の
社
員
を
認
め
よ
う

定
時
に
な
䣬
た
ら
ど
ん
な
に
忙
し
く
て
も
帰
宅
す
る
䣎
こ
の
仕
事

は
私
に
は
で
き
ま
せ
ん
䣍
と
か
た
く
な
に
拒
絶
す
る
䣎
目
標
未
達
で

も
権
利
は
思
い
䣬
き
り
主
張
す
る
䣎
組
織
の
長
か
ら
見
る
と
は
ら
わ

た
が
煮
え
く
り
返
る
程
䣍
怒
り
を
覚
え
る
だ
ろ
う
䣎
し
か
し
䣍
そ
ん

な
人
間
で
も
辞
め
た
ら
他
の
社
員
の
負
担
が
と
て
つ
も
な
く
大
き
く

な
る
䣎
仕
事
を
振
ら
れ
た
社
員
は
毎
日
残
業
䣎
心
身
と
も
に
疲
弊
し
䣍

ま
た
ま
た
去
䣬
て
行
く
䣎
何
よ
り
も
顧
客
に
迷
惑
が
か
か
る
䣎
ま
さ

に
負
の
連
鎖
反
応
䣎
時
代
と
共
に
様
々
な
考
え
方
を
持
䣬
た
お
化
け

社
員
が
オ
モ
テ
に
出
て
き
た
䣎
上
に
立
つ
人
間
は
そ
こ
を
理
解
す
る

事
だ
䣎
家
庭
や
趣
味
を
最
優
先
の
部
下
䣎
し
か
し
な
が
ら
自
分
の
で

き
る
範
囲
で
一
生
懸
命
頑
張
る
姿
勢
は
持
䣬
て
い
る
䣎
愛
社
心
を
持

ち
ウ
ソ
を
つ
か
な
い
人
間
に
ま
ず
は
育
て
る
䣎
そ
ん
な
人
間
に
生
産

性
に
直
結
す
る
仕
事
を
与
え
る
䣎
こ
の
ス
タ
イ
ル
が
こ
れ
か
ら
の
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
の
真
髄
だ
䣎

■
社
員
を
定
着
さ
せ
る
ポ
イ
ン
ト

こ
れ
ま
で
何
度
も
記
載
し
た
が
定
着
率
と
業
績
は
必
ず
し
も
一
致

し
な
い
䣎
む
し
ろ
好
業
績
企
業
ほ
ど
離
職
率
は
高
い
傾
向
に
あ
る
䣎

離
職
率
で
言
う
と
メ
䤀
カ
䤀
で
５
％
䣍
販
売
会
社
䣍
流
通
小
売
業
で

８
䦅
１
０
％
と
い
う
所
䣎
あ
ま
り
に
も
離
職
率
が
低
い
企
業
は
ぬ
る

ま
湯
化
し
䣍
収
益
力
も
低
い
䣎
し
か
し
䣍
い
ま
問
題
な
の
は
人
集
め

だ
䣎
採
用
し
た
く
て
も
と
れ
な
い
䣎
だ
か
ら
こ
そ
業
績
に
貢
献
す
る

社
員
の
定
着
が
求
め
ら
れ
て
い
る
䣎
そ
の
ポ
イ
ン
ト
は
次
の
８
点
䣎

１
卒
ど
の
よ
う
な
人
材
を
採
用
し
た
い
か
劣
明
確
に
す
る

営
業
会
社
の
新
卒
社
員
䣎
表
情
を
見
る
と
暗
く
覇
気
が
全
く
感
じ

ら
れ
な
い
䣎
ま
る
で
シ
ス
テ
ム
会
社
の
Ｓ
Ｅ
の
雰
囲
気
䣎
こ
れ
で
は

育
成
に
時
間
が
か
か
䣬
て
し
ま
う
䣎
営
業
な
ら
明
る
く
䣍
前
向
き
䣍

チ
䣺
レ
ン
ジ
精
神
が
あ
る
䣎
少
々
筆
記
試
験
が
悪
く
た
䣬
て
何
の
問

題
も
な
い
䣎
工
場
だ
と
䣍
ち
密
で
物
作
り
が
好
き
䣎
決
し
て
明
る
い

表
情
で
は
な
い
䣎
そ
こ
を
採
用
す
る
側
は
し
䣬
か
り
見
抜
く
こ
と
だ
䣎

２
卒
入
社
説
明
会
に
理
念
や
ク
レ
ド
の
み
を
熱
く
語
る
な

理
念
や
ク
レ
ド(

企
業
信
条)

は
美
し
い
言
葉
が
並
び
䣍
誰
も
が
共

感
す
る
䣎
䣓
顧
客
へ
最
高
の
サ
䤀
ビ
ス
を
提
供
し
ま
す
䣔
䣓
自
ら
の

能
力
を
発
揮
で
き
る
組
織
づ
く
り
を
目
指
し
ま
す
䣔
し
か
し
䣍
だ
䣎

そ
の
理
念
や
ク
レ
ド
の
み
を
強
調
し
䣍
そ
れ
を
実
現
す
る
ド
ロ
く
さ

い
日
常
の
実
践
を
伝
え
な
け
れ
ば
大
き
な
ギ
䣺
䣹
プ
が
生
じ
る
䣎
入

社
前
に
聞
い
て
い
た
話
と
違
う
と
䣎
企
業
は
慈
善
事
業
で
は
な
い
䣎

利
益
を
追
求
す
る
厳
し
い
プ
ロ
の
世
界
だ
䣎
入
社
後
に
辞
め
て
い
く

新
卒
社
員
の
典
型
的
な
パ
タ
䤀
ン
で
あ
る
䣎

３
卒
持
勂
て
い
る
能
力
や
キ
勐
パ
は
人
に
よ
る
劤
そ
こ
を
見
極
め
ろ

１
０
０
メ
䤀
ト
ル
走
䣎
普
通
の
若
者
が
走
䣬
て
１
８
秒
と
す
る
䣎

練
習
の
結
果
䣍
中
に
は
１
２
秒
で
走
れ
る
者
も
出
て
く
る
䣎
し
か
し

ど
ん
な
に
努
力
し
て
も
１
５
秒
で
し
か
走
れ
な
い
人
間
も
必
ず
存
在

す
る
䣎
ビ
ジ
ネ
ス
も
同
様
だ
䣎
映
画
で
も
主
役
が
い
る
し
䣍
い
な
い
と

困
る
脇
役
も
い
る
䣎
野
球
も
ホ
䤀
ム
ラ
ン
を
量
産
す
る
４
番
バ
䣹
タ
䤀

も
い
る
し
䣍
走
者
を
確
実
に
進
め
る
バ
ン
ト
の
名
人
も
い
る
䣎

４
卒
昇
進
願
望
の
弱
い
組
織
は
業
績
が
伸
び
な
い
劤

課
長
に
な
り
た
く
な
い
䣍
店
長
に
な
り
た
く
な
い
䣍
と
本
気
で
思
䣬

て
い
る
社
員
も
多
い
䣎
そ
れ
に
は
三
つ
の
理
由
が
あ
る
䣎
一
つ
目
は
䣍

責
任
が
重
く
そ
の
重
圧
が
イ
ヤ
だ
䣎
二
つ
目
は
仕
事
量
に
賃
金
が
見
合

わ
な
い
䣎
三
つ
目
が
そ
も
そ
も
気
軽
な
今
の
立
場
で
仕
事
を
し
た
い
䣎

こ
れ
は
完
全
に
組
織
風
土
の
問
題
で
あ
る
䣎
そ
ん
な
組
織
の
空
気
を
創

䣬
て
い
る
の
は
間
違
い
な
く
現
在
の
役
職
者
で
あ
る
䣎
苦
し
い
表
情
で

イ
ヤ
イ
ヤ
な
が
ら
職
務
に
あ
た
り
䣍
部
下
の
前
で
平
気
で
会
社
批
判
を

繰
り
返
す
䣎
そ
れ
を
見
た
若
手
社
員
は
失
望
し
モ
チ
ベ
䤀
シ
䣼
ン
の
低

下
䣍
そ
し
て
去
䣬
て
行
く
䣎

５
卒
勢
い
あ
る
若
手
を
積
極
的
に
抜
擢
せ
よ

新
卒
で
入
社
３
䦅
５
年
で
課
長
䣍
店
長
に
大
抜
擢
す
る
䣎
先
の
昇
進

願
望
の
弱
い
組
織
は
こ
れ
で
一
変
す
る
䣎
あ
の
若
さ
で
上
に
の
ぼ
り
詰

め
た
䣎
す
ご
い
䣍
優
秀
䣍
さ
す
が
䣍
と
ベ
テ
ラ
ン
社
員
か
ら
ぬ
る
ま
湯

社
員
ま
で
心
に
ス
イ
䣹
チ
が
必
ず
入
る
䣎
ア
イ
ツ
が
や
る
な
ら
こ
䣬
ち

だ
䣬
て
負
け
ら
れ
な
い
䣎
ベ
テ
ラ
ン
も
䣍
も
う
ひ
と
頑
張
り
䣎
マ
ン
ネ

リ
に
陥
䣬
て
い
た
中
堅
社
員
も
自
ら
の
不
甲
斐
な
さ
に
気
づ
く
䣎
若
者

が
与
え
る
影
響
は
周
り
が
思
䣬
て
い
る
以
上
に
強
烈
に
響
く
䣎

６
卒
会
社
が
変
わ
勂
て
ほ
し
い
と
嘆
く
リ
勖
ダ
勖
が
部
下
を
潰
す

会
社
を
変
え
て
い
く
ん
だ
と
い
う
当
事
者
意
識
が
全
く
な
い
䣎
そ
の

部
下
こ
そ
最
大
の
被
害
者
䣎
リ
䤀
ダ
䤀
の
発
言
を
聞
き
䣍
会
社
は
社
員

の
こ
と
を
考
え
て
く
れ
な
い
と
い
う
マ
イ
ナ
ス
思
考
に
な
る
䣎
部
下
は

こ
の
会
社
に
未
来
は
な
い
と
䣍
い
ず
れ
去
䣬
て
し
ま
う
䣎
会
社
を
変
え

て
い
く
の
は
一
人
ひ
と
り
の
社
員
で
あ
り
䣍
そ
の
先
頭
に
立
䣬
て
䣍
組

織
を
グ
イ
グ
イ
引
䣬
張
䣬
て
い
く
の
が
真
の
リ
䤀
ダ
䤀
な
の
だ
䣎

７
卒
ス
勖
パ
勖
ス
タ
勖
は
要
ら
な
い
劤
人
材
偏
差
値
の
底
上
げ
が
重
要

正
月
恒
例
の
箱
根
駅
伝
䣎
今
年
は
青
山
学
院
大
学
の
超
圧
勝
で
終
わ

䣬
た
䣎
ス
䤀
パ
䤀
ス
タ
䤀
や
外
国
人
ラ
ン
ナ
䤀
も
不
在
䣎
全
員
が
区
間

８
位
以
内(

２
０
チ
䤀
ム
中)

の
安
定
し
た
走
力
䣎
仮
に
青
山
学
院
大
学

が
２
チ
䤀
ム
出
て
も
１
位
䣍
２
位
を
独
占
し
た
可
能
性
も
あ
䣬
た
䣎
圧

倒
的
な
層
の
厚
さ
だ
䣎
組
織
の
あ
り
方
も
こ
れ
が
参
考
に
な
る
䣎
人
材

偏
差
値
の
底
上
げ
は
中
間
層
の
厚
み
が
あ
䣬
て
業
績
貢
献
す
る
䣎
目
標

達
成
１
０
０
％
の
人
間
が
い
て
も
５
０
％
以
下
が
半
分
を
占
め
る
䣎
こ

れ
で
は
チ
䤀
ム
は
目
標
未
達
と
な
る
䣎
未
達
で
も
せ
め
て
８
０
％
く
ら

い
は
達
成
し
た
い
䣎

８
卒
目
標
設
定
は
徹
底
的
に
時
間
を
か
け
劣
腹
落
ち(

納
得)

さ
せ
ろ

ま
ず
組
織
の
目
標
が
あ
䣬
て
自
ら
の
目
標
設
定
を
考
え
る
䣎
そ
こ
に

入
社
歴
や
過
去
の
実
績
䣍
担
当
エ
リ
ア
䣍
既
存
先
と
の
パ
イ
プ
を
勘
案

す
る
䣎
そ
れ
を
最
終
的
に
個
人
目
標
ま
で
落
と
し
込
む
䣎
こ
れ
が
基
本

だ
䣎
目
標
設
定
を
前
年
１
０
％
ア
䣹
プ
と
何
の
議
論
も
な
く
䣍
安
易
に

決
め
て
も
䣍
絶
対
に
成
し
遂
げ
る
こ
と
は
で
き
な
い
䣎
目
標
達
成
の
具

体
策
を
リ
䤀
ダ
䤀
と
議
論
す
る
事
が
大
切
䣎
そ
れ
も
部
下
自
身
が
で
き

る
と
心
底
思
う
ま
で
議
論
す
べ
き
で
あ
る
䣎
目
標
を
ク
リ
ア
し
た
時
の

達
成
感
が
䣍
や
り
が
い
と
な
り
䣍
定
着
率
が
高
ま
䣬
て
い
く
䣎

■
魅
力
あ
る
リ
勖
ダ
勖
の
も
と
で
人
は
育
ち
定
着
率
が
高
ま
る

新
卒
社
員
の
配
属
は
慎
重
に
や
䣬
て
い
た
だ
き
た
い
䣎
面
倒
見
が
悪

く
䣍
会
社
批
判
を
繰
り
返
す
上
司
の
も
と
に
配
属
さ
れ
た
ら
す
ぐ
辞
め

て
し
ま
う
䣎
こ
の
上
司
の
も
と
に
配
属
し
た
ら
育
た
な
い
䣍
辞
め
る
リ

ス
ク
が
高
い
䣎
事
前
に
把
握
し
て
い
る
は
ず
だ
䣎
上
に
立
つ
人
間
は
常

に
夢
を
語
り
䣍
果
敢
に
チ
䣺
レ
ン
ジ
し
行
動
で
示
す
べ
き
䣎
何
よ
り
も

自
ら
が
会
社
を
よ
り
良
い
方
向
に
変
え
て
い
く
と
い
う
強
い
意
志
を
持

つ
こ
と
で
あ
る
䣎
そ
ん
な
魅
力
あ
る
リ
䤀
ダ
䤀
の
も
と
で
熱
を
持
䣬
た

人
財
と
な
り
䣍
定
着
率
も
高
ま
䣬
て
い
く
䣎

䥹
株
式
会
社
経
営
支
援
セ
ン
タ
䤀
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