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儲
け
の
ヒ
ミ
ツ

■
厘

営
業
力
厙
強
化
叐
全
叇
叏
部
門
双
改
革
可
促
去

営
業
は
⾞
で
い
う
エ
ン
ジ
ン
︒
エ
ン
ジ
ン
が
故
障
し
た
り
⾺
⼒
が
な

け
れ
ば
前
に
進
む
こ
と
は
で
き
な
い
︒
そ
れ
は
企
業
も
同
様
で
あ
る
︒

受
注
が
な
け
れ
ば
⼯
場
︑
総
務
︑
経
理
と
い
ỵ
た
組
織
も
必
要
な
い
︒

仕
事
を
取
ỵ
て
き
て
こ
そ
経
営
が
初
め
て
成
り
⽴
つ
わ
け
だ
︒
売
上
を

伸
ば
し
続
け
て
い
る
企
業
は
営
業
⼒
が
圧
倒
的
に
強
い
︒
し
か
も
強
い

営
業
⼒
だ
と
他
部
⾨
に
改
⾰
を
促
す
︒
短
納
期
︑
⾼
品
質
︑
低
コ
ス
ト

で
競
争
⼒
⾼
い
⼯
場
︒
顧
客
ニ
ổ
ズ
を
満
た
す
開
発
部
⾨
︒
良
い
⼈
材

を
採
⽤
す
る
意
識
の
⾼
い
⼈
事
部
⾨
等
々
︒
業
績
上
が
ら
ぬ
企
業
は
営

業
⼒
が
弱
く
他
部
⾨
と
な
れ
合
い
の
関
係
︒
し
か
も
表
で
は
ぶ
つ
か
ら

な
い
が
︑
⾒
え
な
い
と
こ
ろ
で
他
部
⾨
の
悪
⼝
を
い
う
あ
り
さ
ま
︒
業

績
を
向
上
さ
せ
る
に
は
ま
ず
営
業
⼒
強
化
が
絶
対
条
件
だ
︒

■
厘

新
厙
双
吘
吺
呃
呉
吏
去
召
営
業
組
織
可
創
叫
厤
厴
叭

何
度
も
記
載
し
た
が
こ
れ
ま
で
の
考
え
⽅
︑
や
り
⽅
だ
と
間
違
い
な

く
２
０
％
売
上
は
減
少
す
る
︒
す
る
と
多
く
の
企
業
が
⾚
字
に
陥
る
︒

﹁
現
状
維
持
は
衰
退
へ
の
道
﹂
い
ま
必
要
な
こ
と
は
現
状
打
破
の
精
神

と
実
践
だ
︒
そ
の
キ
ổ
ワ
ổ
ド
が
﹁
新
﹂
へ
の
チ
ἀ
レ
ン
ジ
で
あ
る
︒

新
規
開
拓
︑
新
販
路
︑
新
仕
⼊
先
︑
新
商
品
︑
新
規
事
業
︑
新
⼈
若
⼿

の
戦
⼒
化
︒
つ
ま
り
︑
現
状
打
破
と
は
新
し
い
こ
と
に
果
敢
に
挑
戦
す

る
こ
と
を
い
う
︒
リ
ổ
ダ
ổ
が
本
気
で
業
績
を
上
げ
よ
う
と
思
う
な

ら
︑
必
然
と
﹁
新
﹂
へ
の
チ
ἀ
レ
ン
ジ
を
実
践
し
て
い
け
る
は
ず
だ
︒

現
業
業
務
が
忙
し
く
︑
新
し
い
こ
と
に
チ
ἀ
レ
ン
ジ
が
で
き
な
い
︑
そ

う
い
う
リ
ổ
ダ
ổ
は
危
機
感
が
全
く
感
じ
ら
れ
な
い
︒
リ
ổ
ダ
ổ
を
チ

ỽ
ン
ジ
す
る
の
が
最
善
の
策
に
な
る
︒

■
営
業
力
強
化
叏
実
践
着
眼

Ｉ
Ｔ
化
︑
シ
ス
テ
ム
化
が
加
速
し
て
い
る
︒
反
⾯
︑
営
業
⼀
⼈
ひ
と

り
の
動
き
が
悪
く
︑
そ
し
て
活
動
量
が
極
端
に
低
下
し
て
い
る
企
業
が

⽬
⽴
つ
︒
営
業
と
は
実
践
で
あ
り
︑
実
践
で
鍛
え
ら
れ
た
経
験
こ
そ
知

恵
に
変
わ
る
︒
そ
の
知
恵
が
あ
ỵ
て
こ
そ
顧
客
の
課
題
解
決
が
可
能
と

な
る
︒
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
Ｉ
Ｔ
化
で
集
客
は
可
能
︒
し
か
し
︑
最
後
の
ク
ロ
ổ

ジ
ン
グ
は
ど
ん
な
時
代
で
も
﹁
⼈
﹂
で
決
ま
る
︒
最
近
の
若
い
⼈
間
に

意
欲
︑
ヤ
ル
気
を
求
め
て
も
無
理
︒
だ
か
ら
仕
組
み
で
カ
バ
ổ
す
る
︒

そ
の
よ
う
な
経
営
幹
部
の
声
を
ア
チ
コ
チ
で
⽿
に
す
る
︒
多
く
の
企
業

を
⾝
近
で
⾒
て
い
る
経
験
か
ら
い
う
と
︑
こ
れ
で
は
業
績
は
上
が
ら
な

い
︒
⾼
収
益
を
実
現
す
る
た
め
の
営
業
⼒
強
化
の
着
眼
は
次
の
９
点
︒

咆
咄
営
業
叏
醍
醐
味
厒
重
要
性
可
徹
底
指
導
厽
叩

顧
客
か
ら
選
ば
れ
る
︑
﹁
あ
り
が
と
う
﹂
を
⾔
わ
れ
る
︒
誰
も
が
喜

び
を
感
じ
る
︒
そ
し
て
⾃
社
の
商
品
や
︑
サ
ổ
ビ
ス
を
活
⽤
し
て
い
た

だ
け
た
対
価
と
し
て
売
上
︑
利
益
が
確
保
で
き
る
︒
あ
ら
ゆ
る
業
務
の

中
で
﹁
売
る
︑
つ
ま
り
営
業
﹂
は
⼀
番
難
し
い
︒
そ
れ
を
体
験
す
る
こ

と
で
︑
⾃
ら
が
確
実
に
成
⻑
す
る
︒
リ
ổ
ダ
ổ
は
仕
事
を
通
し
成
⻑
を

促
す
動
機
づ
け
が
あ
ỵ
て
こ
そ
若
い
⼈
は
本
気
で
動
く
︒

２
卒
取
引
理
由
こ
そ
自
社
の
強
み

な
ぜ
我
が
社
と
取
引
し
て
い
る
の
か
？
を
想
像
す
る
と
⾃
社
の
強
み

が
イ
メ
ổ
ジ
で
き
る
︒
隣
の
芝
⽣
は
⻘
く
⾒
え
る
が
⼈
間
の
⼼
情
︒
営

業
全
員
で
議
論
し
︑
強
み
を
体
系
化
せ
よ
︒

咈
咄
呁
呎
吗
呎
自
身
叏
仕
事
可
部
下
双
引
厯
継
厴

リ
ổ
ダ
ổ
が
単
な
る
営
業
マ
ン
の
動
き
を
し
て
も
組
織
と
し
て
の
相

乗
効
果
︑
パ
ワ
ổ
は
発
揮
で
き
な
い
︒
⼈
を
育
て
⾃
ら
の
仕
事
を
引
き

継
ぐ
こ
と
が
急
務
だ
︒
リ
ổ
ダ
ổ
⾃
⾝
の
新
へ
の
チ
ἀ
レ
ン
ジ
︑
付
加

価
値
⾼
い
仕
事
へ
の
シ
フ
ト
が
求
め
ら
れ
て
い
る
︒
道
な
き
道
を
つ
く

る
戦
略
的
動
き
に
な
ỵ
て
い
る
か
︒
そ
こ
が
で
き
て
こ
そ
︑
新
し
い
分

野
で
の
売
上
が
確
保
で
き
⼤
き
く
業
績
に
貢
献
す
る
︒

咉
咄
各
吺
呁
叹
叉
叉
口
双
稼
厰
方
可
変
厪
叇
厦
厳

新
卒
２
Ộ
３
年
で
元
気
い
ỵ
ぱ
い
の
営
業
は
そ
の
意
欲
︑
初
々
し
さ

に
誰
も
が
共
感
す
る
︒
若
さ
の
特
権
で
も
あ
る
が
︑
⻑
く
は
続
か
な

い
︒
若
さ
の
ア
ド
バ
ン
テ
ổ
ジ
︵
有
利
さ
︶
は
２
０
代
中
半
ま
で
︒
商

商
知
識
︑
専
⾨
分
野
を
⾝
に
つ
け
る
︒
顧
客
の
お
困
り
ご
と
を
解
決
す

る
︒
常
に
稼
ぎ
⽅
を
変
え
て
い
く
こ
と
だ
︒
３
年
前
は
ト
ỿ
プ
セ
ổ
ル

ス
︒
今
は
結
果
が
出
な
い
︒
そ
れ
は
営
業
と
し
て
︑
稼
ぎ
⽅
を
変
え
る

こ
と
が
出
来
な
か
ỵ
た
こ
と
が
最
⼤
の
原
因
︒
リ
ổ
ダ
ổ
は
そ
こ
に
鋭

く
メ
ス
を
⼊
れ
︑
再
浮
上
を
後
押
し
す
る
こ
と
だ
䣎

咊
咄
感
性
叉
気
叆
厯
叏
呃
吰
呂
可
上
厴
叭

営
業
で
い
う
感
性
と
は
︑
持
ỵ
て
⽣
ま
れ
た
も
の
で
は
な
い
︒
強
烈

な
⽬
標
意
識
と
常
⽇
頃
の
勉
強
で
感
性
は
磨
か
れ
て
い
く
︒
何
と
か
売

上
に
繋
げ
た
い
と
本
気
で
思
ỵ
て
い
た
ら
︑
様
々
な
ア
イ
デ
ỻ
ア
が
湯

⽔
の
よ
う
に
湧
い
て
く
る
︒
⼀
⽅
︑
気
づ
き
の
レ
ベ
ル
が
⾼
け
れ
ば
顧

客
へ
の
的
確
な
提
案
が
可
能
と
な
る
︒
気
づ
き
の
レ
ベ
ル
を
上
げ
る
に

は
﹁
躾
﹂
が
最
も
重
要
だ
︒
リ
ổ
ダ
ổ
は
︑
⾝
だ
し
な
み
︑
挨
拶
︑
⾔

葉
遣
い
ま
で
︑
箸
の
上
げ
下
ろ
し
に
妥
協
し
て
は
い
け
な
い
︒
家
庭
で

親
が
す
る
べ
き
躾
を
社
内
で
も
実
践
す
る
こ
と
だ
︒
そ
れ
に
よ
ỵ
て
気

づ
き
の
レ
ベ
ル
が
向
上
し
共
感
性
と
提
案
⼒
が
格
段
に
向
上
す
る
︒

咋
咄
人
間
力×

専
門
性
咑
最
強
叏
営
業
吵
呉

⼈
間
⼒
と
は
誠
実
︑
約
束
を
守
る
︑
と
い
ỵ
た
ヒ
ἁ
ổ
マ
ン
ス
キ
ル

の
こ
と
だ
︒
こ
と
営
業
で
い
う
と
⼆
回
り
︵
２
４
才
︶
以
上
︑
年
上
か

ら
好
か
れ
る
こ
と
を
⼈
間
⼒
と
い
う
︒
⾎
の
繋
が
ỵ
て
い
な
い
親
世
代

か
ら
⽀
持
さ
れ
る
の
は
気
配
り
︑
⼼
配
り
が
出
来
て
い
る
証
︒
専
⾨
性

は
安
⼼
に
つ
な
が
る
︒
若
く
て
も
勉
強
と
実
践
に
よ
ỵ
て
⾼
い
専
⾨
性

を
⼿
に
⼊
れ
る
こ
と
は
充
分
可
能
︒

和
咄
量
厭
只
質
叐
生
叟
れ
召

⼀
⽇
３
件
訪
問
と
１
０
件
訪
問
す
る
営
業
で
は
︑
あ
き
ら
か
に
結
果

が
違
う
︒
話
す
内
容
︑
深
み
︑
説
得
⼒
で
プ
ロ
と
ア
マ
の
違
い
が
で

る
︒
そ
こ
も
リ
ổ
ダ
ổ
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
重
要
︒
限
ら
れ
た
時
間
内

に
ど
う
効
率
良
く
動
く
か
だ
︒
⾏
動
計
画
︑
事
前
準
備
︑
訪
問
⽬
的
︑

と
い
ỵ
た
営
業
の
基
本
を
徹
底
す
る
こ
と
で
﹁
量
﹂
を
確
保
で
き
る
︒

活
動
量
は
受
注
件
数
に
⽐
例
し
︑
提
案
⼒
は
⼀
件
当
た
り
の
売
上
に
⽐

例
す
る
︒

８
卒
営
業
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
は
常
に
性
悪
説

⼈
は
信
⽤
し
て
も
⼈
の
⾏
動
は
チ
ỽ
ỿ
ク
せ
よ
︑
で
あ
る
︒
良
い
こ

と
は
半
分
に
み
て
︑
悪
い
こ
と
は
２
倍
で
⾒
る
︒
⽬
標
ま
で
の
差
額
が

３
０
０
万
円
と
す
る
︒
差
額
対
策
を
３
０
０
万
円
考
え
る
︒
百
発
百
中

が
あ
る
訳
が
な
い
︒
３
倍
の
９
０
０
万
円
の
差
額
対
策
を
考
え
る
︒
こ

れ
こ
そ
性
悪
説
だ
︒
性
善
説
だ
と
ハ
ổ
ド
ル
の
バ
ổ
が
下
が
り
全
て
が

⽢
き
に
流
れ
る
︒

咎
咄
呄
呎
呂
吮
呃
叻
呉
吇
叏
継
続
実
践

営
業
⼒
の
強
い
企
業
は
間
違
い
な
く
ロ
ổ
プ
レ
を
継
続
し
実
⾏
し
て

い
る
︒
そ
れ
も
定
期
的
に
だ
︒
効
果
は
あ
る
と
分
か
り
な
が
ら
︑
ほ
と

ん
ど
が
中
途
半
端
︒
や
ỵ
た
り
︑
や
ら
な
か
ỵ
た
り
︒
思
い
出
し
て
は

や
る
︑
そ
し
て
忙
し
さ
を
理
由
に
い
つ
の
ま
に
か
フ
ỽ
ổ
ド
ア
ウ
ト
︒

こ
れ
ま
た
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
問
題
︒
新
卒
で
も
⼀
年
間
︑
ロ
ổ
プ
レ
で

鍛
え
た
ら
中
堅
営
業
マ
ン
並
み
に
実
⼒
は
つ
く
︒

■
企
画
力
咁
戦
略
呍
施
策
咂
実
行
力
厒
換
金
力
厮
呁
呎
吗
呎
叏
仕
事

名
将
︑
野
村
監
督
は
﹁
勝
ち
に
不
思
議
あ
り
︑
負
け
に
不
思
議
な

し
﹂
と
⾔
い
切
ỵ
た
︒
営
業
で
い
う
と
⽬
標
達
成
に
た
ま
た
ま
は
あ

る
︒
⽬
標
未
達
に
た
ま
た
ま
は
な
い
︑
と
い
う
こ
と
だ
︒
万
年
︑
⽬
標

未
達
の
リ
ổ
ダ
ổ
は
腹
の
底
で
は
無
理
だ
と
思
ỵ
て
い
る
︒
逃
げ
癖
が

つ
い
て
お
り
︑
強
い
気
持
ち
も
⽋
如
し
て
い
る
︒
営
業
⼒
強
化
の
た
め

に
リ
ổ
ダ
ổ
は
戦
略
や
施
策
を
具
現
化
す
る
︒
そ
れ
を
落
と
し
込
み
︑

徹
底
し
て
動
き
︑
動
か
す
︒
そ
し
て
︑
キ
ỿ
チ
リ
納
め
回
収
ま
で
責
任

を
も
つ
︒
そ
れ
が
営
業
⼒
の
強
い
リ
ổ
ダ
ổ
の
姿
な
の
だ
︒

営
業
⼒
強
化
の
⾶
込
み
営
業
特
訓
研
修
︵
東
京
︑
沖
縄
︶
を
開
催
し

ま
す
実
際
︑
﹁
物
﹂
を
売
ỵ
て
も
ら
う
実
践
型
セ
ミ
ナ
ổ
で
す
︒

䥹
株
式
会
社
経
営
支
援
セ
ン
タ
䤀

国
吉
拡
䥺

創
刊
よ
り
２
７
年
协
第
１
号
１
９
９
６
年
１
０
月
卐

国
吉
拡
の
実
例
中
心
経
営
情
報
ニ
勑
勖
ス

助
営
業
力
努
強
化
な
く
し
て
企
業
の
存
続
な
し
！

ワンポイントトーク【営業力強化のため何が足りないのか。リーダーは「基本動作」「行動量」などを一から見直し、教育せよ！】


