
テ
ー
マ
㉙
「
失
敗
の
経
験
が
人
を
育
て
る
」

    

「
部
下
の
意
識
が
低
く
、
厳
し
く
細
か
な
指
導
を
行
っ
て
も
全
く
変
わ
り
ま

せ
ん
。
」
ご
支
援
先
の
企
業
で
管
理
職
面
談
を
行
っ
た
際
、
こ
の
よ
う
な
発
言

が
あ
り
ま
し
た
。
自
身
の
部
下
育
成
に
非
が
あ
る
に
も
関
わ
ら
ず
、
「
あ
い
つ

は
使
え
な
い
」
と
そ
の
責
任
を
部
下
に
転
嫁
し
て
い
る
に
過
ぎ
ま
せ
ん
。  

    
残
念
な
が
ら
、
厳
し
い
指
導
や
成
功
体
験
の
共
有
で
は
本
質
的
に
人
は
変
わ

り
ま
せ
ん
。
な
ぜ
な
ら
上
司
か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス
は
所
詮
、
借
り
物
の
体
験
を

聞
い
て
い
る
に
す
ぎ
ず
、
自
身
の
体
験
が
伴
っ
て
い
な
い
か
ら
で
す
。
で
は
、

人
が
変
わ
る
の
は
ど
の
場
面
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
は
大
き
な
失
敗
を
し
、
克
服

す
る
過
程
で
す
。
野
村
克
也
監
督
の
名
言
に
次
の
言
葉
が
あ
り
ま
す
。
「
失

敗
」
と
書
い
て
「
せ
い
ち
ょ
う
」
と
読
む
。
失
敗
に
よ
っ
て
、
自
身
の
誤
り
や

間
違
い
に
気
づ
き
、
次
へ
の
改
善
が
生
ま
れ
ま
す
。
そ
の
場
の
反
省
で
終
わ
る

ミ
ス
で
は
な
く
、
絶
望
感
や
苦
し
み
を
感
じ
る
ほ
ど
の
失
敗
。
そ
の
克
服
か
ら

得
ら
れ
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
ど
ん
な
指
導
よ
り
も
劇
的
に
人
を
成
長
さ
せ
ま
す
。

    

振
り
返
れ
ば
、
私
自
身
、
仕
事
で
大
き
な
失
敗
を
繰
り
返
し
、
そ
の
苦
し
み

を
克
服
す
る
経
験
を
し
て
き
ま
し
た
。
「
経
済
的
な
困
窮
」
、
「
社
会
人
一
年

目
で
全
く
仕
事
に
興
味
を
持
て
ず
メ
ン
タ
ル
不
調
」
、
「
転
職
し
た
も
の
の
、

全
く
結
果
が
で
な
い
」
、
「
ミ
ス
の
隠
蔽
が
発
覚
し
、
待
遇
の
ペ
ナ
ル
テ
ィ
」

大
小
問
わ
ず
、
失
敗
を
多
く
繰
り
返
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
中
で
仕
事
観
、
周

囲
へ
の
配
慮
、
仕
事
の
進
め
方
な
ど
大
き
く
変
化
し
成
長
を
実
感
で
き
る
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。
上
司
の
皆
さ
ん
、
是
非
、
部
下
に
ど
ん
ど
ん
失
敗
を
さ
せ
て

く
だ
さ
い
。
そ
れ
こ
そ
が
部
下
と
チ
ー
ム
の
成
長
に
つ
な
が
る
特
効
薬
と
な
り

ま
す
。

「
新
入
社
員
に
対
す
る
訓
示
の
打
ち
合
わ
せ
」

    

食
品
卸
売
業
Ａ
社
で
は
来
る
４
月
の
入
社
式
で
社
長
が
７
名
の
新
入
社
員
に

向
け
て
訓
示
を
行
う
予
定
で
す
。
ス
ピ
ー
チ
の
内
容
を
事
前
に
人
事
部
の
山
田

課
長
と
打
合
せ
を
し
て
い
ま
す
。
社
長
「
変
化
が
非
常
に
激
し
く
、
過
去
の
成

功
体
験
が
通
用
し
な
い
社
会
に
な
っ
て
い
ま
す
。
失
敗
を
恐
れ
ず
、
ど
ん
ど
ん

挑
戦
を
し
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
、
と
訓
示
を
す
る
予
定
で
す
が
、
ど
う
思
い
ま

す
か
？
」
山
田
課
長
「
私
も
、
新
入
社
員
に
は
挑
戦
を
し
て
も
ら
い
た
い
と
思

い
ま
す
。
そ
れ
と
同
時
に
彼
ら
、
彼
女
た
ち
を
育
成
す
る
立
場
の
上
司
に
も
、

新
人
に
失
敗
さ
せ
る
こ
と
を
恐
れ
な
い
よ
う
指
示
し
な
い
と
い
け
な
い
で
す

ね
。
」
社
長
「
そ
の
通
り
だ
ね
。
」

【
解
説
】 

    

上
司
で
あ
る
以
上
、
部
下
の
失
敗
を
見
過
ご
す
の
は
勇
気
が
必
要
で
す
。
し

か
し
な
が
ら
、
失
敗
が
部
下
の
成
長
に
つ
な
が
り
、
後
に
大
き
な
利
益
を
自
身

の
チ
ー
ム
に
も
た
ら
し
て
く
れ
る
こ
と
は
間
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
い
わ
ば
、
部

下
に
失
敗
を
経
験
さ
せ
る
こ
と
は
、
将
来
に
向
け
た
投
資
で
も
あ
る
の
で
す
。

し
か
し
な
が
ら
、
失
敗
の
さ
せ
方
に
も
正
し
い
や
り
方
が
あ
り
ま
す
。

１
．
ミ
ス
と
失
敗
は
違
う

    

ミ
ス
と
失
敗
は
似
た
よ
う
な
言
葉
で
す
が
、
全
く
異
な
り
ま
す
。
ミ
ス
と
は

不
注
意
や
怠
慢
、
基
本
（
マ
ナ
ー
や
礼
儀
礼
節
）
の
不
足
に
よ
っ
て
引
き
起
こ

さ
れ
た
も
の
。
こ
れ
は
、
で
き
る
だ
け
無
く
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

次
に
失
敗
と
は
何
か
。
そ
の
定
義
は
、
努
力
は
し
た
も
の
の
、
思
い
通
り
の
結

果
に
な
ら
な
か
っ
た
場
合
。
も
し
く
は
生
じ
て
し
ま
っ
た
ト
ラ
ブ
ル
の
こ
と
で

す
。
本
人
の
能
力
・
性
格
も
影
響
し
、
な
か
な
か
防
ぐ
こ
と
は
難
し
い
で
す
。

２
．
失
敗
さ
せ
な
い
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
は
部
下
の
経
験
値
が
増
え
な
い

    

「
こ
う
い
う
や
り
方
で
や
っ
て
ご
ら
ん
」
、
「
言
っ
た
通
り
に
や
り
な
さ

い
」
最
初
か
ら
正
解
を
教
え
る
指
示
で
は
、
部
下
は
考
え
る
習
慣
を
な
く
し
ま

す
。
た
と
え
結
果
的
に
う
ま
く
い
っ
て
も
そ
れ
は
上
司
の
力
量
。
自
身
の
経
験

値
が
増
え
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
あ
る
程
度
の
基
礎
が
身
に
付
い
て
い
る

の
で
あ
れ
ば
、
書
類
作
成
、
お
客
様
と
の
折
衝
な
ど
で
も
目
的
・
目
標
は
示
し

た
上
で
、
ま
ず
は
自
分
で
ど
う
す
れ
ば
良
い
か
を
考
え
、
実
行
さ
せ
る
。
失
敗

し
た
と
し
て
も
そ
こ
か
ら
自
分
の
経
験
値
が
増
え
て
い
き
ま
す
。

３
．
失
敗
す
る
こ
と
で
自
身
の
誤
り
に
気
づ
き
改
善
が
生
ま
れ
る

    

「
勝
ち
に
不
思
議
の
勝
ち
あ
り
、
負
け
に
不
思
議
の
負
け
な
し
」
こ
れ
も
ま

た
野
村
監
督
の
言
葉
で
す
。
成
功
に
は
偶
然
の
要
素
も
あ
り
、
再
現
性
が
無
い

場
合
も
あ
り
ま
す
が
、
失
敗
に
は
必
ず
理
由
が
存
在
し
ま
す
。
そ
の
理
由
に
気

づ
き
、
改
善
を
図
る
こ
と
で
次
回
の
成
功
確
率
は
上
が
り
ま
す
。
ま
た
、
失
敗

に
よ
る
苦
し
み
が
大
き
け
れ
ば
大
き
い
程
、
そ
の
克
服
の
過
程
で
得
ら
れ
る
価

値
観
の
変
化
は
大
き
な
も
の
と
な
り
ま
す
。

４
．
成
長
に
つ
な
が
る
失
敗
を
経
験
さ
せ
る
上
司
の
行
動
と
は

①
失
敗
を
恐
れ
な
い
組
織
風
土
づ
く
り

    

心
理
的
安
全
性
の
構
築
。
発
言
や
チ
ャ
レ
ン
ジ
が
許
さ
れ
る
組
織
を
つ
く
る
。

②
失
敗
を
責
め
な
い

    

失
敗
を
責
め
る
と
、
た
だ
失
敗
す
る
こ
と
を
恐
れ
、
挑
戦
を
し
な
く
な
る
。

③
す
ぐ
に
答
え
を
与
え
な
い

    

自
分
の
力
で
「
答
え
」
に
た
ど
り
つ
く
こ
と
で
、
仕
事
が
自
分
ご
と
と
な
る
。

④
質
問
に
よ
り
答
え
を
自
分
で
見
つ
け
さ
せ
る

    

「
な
ぜ
、
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
と
思
う
？
」
質
問
し
気
づ
き
を
深
め
る
。

⑤
次
の
機
会
を
与
え
る

    

一
度
の
失
敗
で
チ
ャ
ン
ス
を
取
り
上
げ
る
の
で
は
な
く
、
再
度
挑
戦
す
る
機

会
を
与
え
、
成
功
体
験
を
積
ま
せ
る
。

⑥
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
よ
り
、
大
き
な
損
失
を
伴
う
失
敗
は
防
ぐ

    

大
き
な
損
失
を
伴
う
失
敗
は
な
る
べ
く
起
こ
ら
な
い
よ
う
事
前
に
リ
ス
ク
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
う
。
任
せ
る
仕
事
の
レ
ベ
ル
を
見
極
め
る
。

５
．
上
司
自
身
が
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
し
視
野
を
広
げ
る

    

結
局
の
と
こ
ろ
、
部
下
の
失
敗
を
恐
れ
て
い
る
う
ち
は
、
上
司
の
余
裕
が
な

い
こ
と
の
現
れ
。
多
少
の
部
下
の
失
敗
は
カ
バ
ー
で
き
る
仕
事
の
基
盤
を
つ
く

る
た
め
、
上
司
自
ら
が
新
し
い
ス
テ
ー
ジ
の
業
務
に
挑
戦
す
る
必
要
が
あ
り
ま

す
。
上
司
自
身
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

山
田
課
長
は
入
社
式
の
あ
と
、
さ
っ
そ
く
新
入
社
員
を
受
け
入
れ
る
上
司
に
次

の
通
達
を
出
し
ま
し
た
。
「
新
入
社
員
に
は
失
敗
を
さ
せ
て
も
良
い
の
で
ど
ん

ど
ん
挑
戦
を
さ
せ
て
く
だ
さ
い
」

【
ポ
イ
ン
ト
】

失
敗
こ
そ
が
成
長
に
つ
な
が
る
。
部
下
に
あ
え
て
失
敗
を
経
験
さ
せ
よ
。

NO.２９   『強いチーム～自律的に動く社員の育て方～』
令和６年２月１日                                                        株式会社経営支援センター  チーフコンサルタント 吉田 敬真

  

吉田 敬真：1980年生まれ。講師（営業コンサルティング・マネジメント研修を得意とする）。早稲田大学卒業後、大手保険会社勤務後、経営支援 
                  センター入社。国吉拡の秘書を 経験後、事業の立ち上げを担い、新規開拓で実績を挙げ事業を軌道に乗せる。年間180回以上登壇する。


	スライド 1

