
テ
ー
マ
㉕
手
紙
は
効
果
が
あ
る
～
ア
ナ
ロ
グ
営
業
の
重
要
性
～

◆
カ
ー
デ
ィ
ー
ラ
ー
の
営
業
担
当
Ａ
さ
ん

    

３
年
ほ
ど
前
の
話
で
す
。
自
宅
の
駐
車
ス
ペ
ー
ス
の
関
係
で
自
家
用
車
の
買

い
替
え
を
検
討
。
色
々
な
車
種
の
情
報
を
集
め
る
た
め
、
取
り
急
ぎ
国
内
大
手

３
社
の
カ
ー
デ
ィ
ー
ラ
ー
を
周
り
ま
し
た
。
最
大
手
の
カ
ー
デ
ィ
ー
ラ
ー
の
営

業
担
当
は
非
常
に
高
圧
的
。
「
ウ
チ
は
一
切
値
引
き
は
し
ま
せ
ん
よ
」
な
ど
と
、

上
か
ら
目
線
で
あ
ま
り
良
い
印
象
は
受
け
ま
せ
ん
。
２
社
目
は
当
時
乗
っ
て
い

た
メ
ー
カ
ー
の
営
業
担
当
。
悪
い
印
象
は
な
い
の
で
す
が
、
ど
ち
ら
か
と
い
う

と
機
械
的
な
対
応
に
終
始
。
最
後
、
３
社
目
の
営
業
担
当
Ａ
さ
ん
は
非
常
に
熱

心
、
か
つ
親
身
に
な
っ
て
サ
イ
ズ
や
用
途
な
ど
私
の
希
望
を
き
い
て
く
れ
ま
し

た
。
「
吉
田
さ
ん
の
お
話
を
聞
く
限
り
、
ウ
チ
の
〇
〇
が
最
適
で
す
。
絶
対
後

悔
し
な
い
と
思
い
ま
す
よ
」
１
時
間
半
ほ
ど
の
商
談
で
し
た
が
、
即
決
す
る
必

要
は
な
い
、
と
考
え
見
積
り
だ
け
も
ら
い
、
店
を
出
ま
し
た
。

    

驚
い
た
の
は
そ
の
翌
朝
で
す
。
郵
便
ポ
ス
ト
を
開
け
た
と
こ
ろ
、
営
業
担
当

Ａ
さ
ん
よ
り
手
紙
、
そ
れ
も
手
書
き
で
丁
寧
に
し
た
た
め
た
文
章
が
入
っ
て
い

た
の
で
す
。
以
下
、
原
文
そ
の
ま
ま
転
載
し
ま
す
。

「
吉
田
敬
真
様
、
お
世
話
に
な
り
ま
す
。
本
日
は
お
忙
し
い
中
、
ま
た
大
変
暑

い
中
、
当
店
に
ご
来
店
い
た
だ
き
誠
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
ご
検
討

い
た
だ
い
て
い
る
〇
〇
は
気
に
入
っ
て
い
た
だ
け
ま
し
た
で
し
ょ
う
か
。
コ
ン

パ
ク
ト
で
す
が
、
車
内
は
広
々
で
す
し
、
取
り
回
し
の
良
さ
は
ご
要
望
に
も

ぴ
っ
た
り
と
思
い
ま
す
。
価
格
面
に
関
し
て
も
今
月
い
っ
ぱ
い
何
と
か
し
ま
す

の
で
、
是
非
と
も
前
向
き
な
ご
検
討
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
」

    

前
日
、
店
を
出
た
の
は
１
８
時
過
ぎ
で
し
た
。
そ
こ
か
ら
わ
ざ
わ
ざ
私
の
自

宅
に
向
か
い
直
接
投
函
し
て
い
る
の
で
す
。
午
前
中
、
Ａ
さ
ん
に
電
話
を
し
て

み
た
と
こ
ろ
、
２
１
時
こ
ろ
帰
宅
途
中
に
投
函
し
た
と
の
こ
と
。
わ
ざ
わ
ざ
手

紙
を
い
た
だ
い
た
こ
と
に
お
礼
を
述
べ
る
と
と
も
に
、
改
め
て
検
討
す
る
、
と

伝
え
ま
し
た
。
即
決
は
し
な
か
っ
た
も
の
の
、
購
入
す
る
な
ら
Ａ
さ
ん
か
ら
が

良
い
、
と
決
め
て
い
ま
し
た
の
で
、
忙
し
さ
が
落
ち
着
い
た
半
年
後
に
正
式
に

発
注
を
し
ま
し
た
。
後
日
話
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、
商
談
当
日
の
手
紙
投
函
は
よ

く
行
っ
て
お
り
、
お
客
様
か
ら
の
反
応
も
良
い
の
で
、
若
手
の
と
き
か
ら
続
け

て
い
る
習
慣
と
の
こ
と
。
点
検
の
た
び
に
顔
を
合
わ
せ
ま
す
が
、
し
っ
か
り
と

話
を
聞
い
て
く
れ
る
素
晴
ら
し
い
営
業
担
当
者
で
す
。
こ
の
手
紙
は
良
い
事
例

と
し
て
、
ご
本
人
の
了
解
を
取
っ
た
上
で
私
の
営
業
研
修
で
も
原
本
を
紹
介
さ

せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

◆
Ａ
Ｉ
、
デ
ジ
タ
ル
の
時
代
だ
か
ら
こ
そ
ア
ナ
ロ
グ
が
際
立
つ

    

い
ま
は
Ａ
Ｉ
、
デ
ジ
タ
ル
の
時
代
で
す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
Ｗ
Ｅ
Ｂ
広
告
、
メ
ー
ル

営
業
な
ど
他
社
が
デ
ジ
タ
ル
に
流
れ
る
か
ら
こ
そ
ア
ナ
ロ
グ
が
際
立
ち
ま
す
。

で
は
な
ぜ
、
手
書
き
の
手
紙
営
業
が
効
果
的
な
の
で
し
ょ
う
か
。
そ
の
理
由
が

次
の
通
り
で
す
。

①
キ
ー
マ
ン
、
本
人
に
直
接
届
く

    

会
社
の
代
表
ア
ド
レ
ス
に
営
業
メ
ー
ル
を
送
っ
た
と
し
て
も
迷
惑
メ
ー
ル
と

し
て
扱
わ
れ
ま
す
。
ま
た
、
電
話
は
最
初
に
取
っ
た
方
や
受
付
で
断
ら
れ
た
り

す
る
ケ
ー
ス
も
多
い
で
す
。
し
か
し
な
が
ら
、
手
紙
は
役
員
や
キ
ー
マ
ン
の
手

元
に
直
接
届
き
や
す
い
と
い
う
特
徴
が
あ
り
ま
す
。

②
開
封
率
が
高
い

    

一
般
的
に
、
メ
ー
ル
の
開
封
率
は
２
０
％
前
後
と
言
わ
れ
ま
す
。
し
か
し
な

が
ら
、
郵
送
物
（
手
紙
）
の
開
封
率
は
８
０
％
を
超
え
る
と
も
言
わ
れ
ま
す
。

宛
名
を
手
書
き
に
す
る
と
更
に
そ
の
開
封
率
は
上
が
り
ま
す
。
中
身
を
見
て
も

ら
え
る
確
率
が
他
の
媒
体
よ
り
も
格
段
に
高
い
の
で
す
。

③
記
憶
、
記
録
に
残
り
や
す
い

    

物
理
的
な
媒
体
で
あ
り
、
手
書
き
で
あ
る
以
上
す
ぐ
に
捨
て
る
こ
と
が
で
き

ず
（
申
し
訳
な
い
と
い
う
気
持
ち
に
さ
せ
）
、
机
の
引
き
出
し
に
保
管
さ
れ
た

り
、
後
で
見
返
さ
れ
る
可
能
性
も
高
い
で
す
。
数
か
月
後
に
ふ
と
、
「
そ
う
い

え
ば
あ
の
担
当
者
に
連
絡
し
て
み
よ
う
」
と
思
い
出
し
て
も
ら
え
る
こ
と
も
あ

り
ま
す
。
ま
さ
に
私
の
今
回
の
事
例
で
す
。

④
信
頼
感
と
誠
実
さ
が
伝
わ
る

    

宛
名
を
手
書
き
で
書
い
て
も
ら
え
る
と
、
「
自
分
の
た
め
に
時
間
を
割
い
て

く
れ
た
」
と
い
う
特
別
感
が
働
き
ま
す
。
こ
の
特
別
感
に
報
い
て
あ
げ
な
け
れ

ば
と
い
う
感
情
を
お
客
様
は
抱
く
も
の
。
こ
れ
が
、
「
良
い
こ
と
を
さ
れ
た
ら

お
返
し
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
気
持
ち
に
な
る
」
、
返
報
性
の
法
則

で
す
。

◆
効
果
的
な
手
紙
営
業
の
や
り
方

    

そ
れ
で
は
、
成
果
に
つ
な
が
る
手
紙
営
業
の
や
り
方
は
ど
の
よ
う
な
も
の
で

し
ょ
う
か
。

①
タ
イ
ミ
ン
グ
を
逃
さ
な
い

    

お
客
様
の
記
憶
に
残
す
た
め
に
も
タ
イ
ミ
ン
グ
は
重
要
で
す
。
理
想
は
商
談

当
日
に
投
函
。
少
な
く
と
も
翌
日
に
は
投
函
を
し
て
お
く
こ
と
。
商
談
と
の
間

隔
が
開
け
ば
開
く
ほ
ど
、
そ
の
手
紙
の
効
果
は
薄
れ
て
い
き
ま
す
。

②
手
書
き
を
入
れ
る

    

先
の
Ａ
さ
ん
の
よ
う
に
全
文
手
書
き
が
好
ま
し
い
で
す
が
、
少
な
く
と
も
宛

名
や
追
伸
な
ど
は
手
書
き
に
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。
こ
れ
に
よ
り
、
大
量
送

信
で
は
な
い
「
あ
な
た
だ
け
」
と
い
う
印
象
を
持
た
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

綺
麗
な
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
こ
だ
わ
る
必
要
も
あ
り
ま
せ
ん
。
む
し
ろ
泥
臭
い
手

書
き
の
方
が
よ
ほ
ど
目
に
と
ま
り
ま
す
。

③
定
型
文
に
加
え
お
客
様
な
ら
で
は
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
加
え
る

    

文
章
の
基
本
的
な
型
は
つ
く
っ
て
お
い
た
方
が
よ
い
で
す
が
、
商
談
中
に
出

た
エ
ピ
ソ
ー
ド
も
文
章
の
中
で
触
れ
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

④
次
回
の
行
動
を
明
記
す
る

    

「
来
週
金
曜
日
に
改
め
て
ご
連
絡
し
ま
す
」
や
今
回
の
Ａ
さ
ん
の
手
紙
の
よ

う
に
「
見
積
り
金
額
は
今
月
い
っ
ぱ
い
頑
張
り
ま
す
の
で
ご
検
討
く
だ
さ
い
」

な
ど
、
お
客
様
が
次
に
何
を
す
れ
ば
良
い
か
を
明
記
し
て
お
く
こ
と
で
、
見
込

み
か
ら
の
離
脱
を
防
ぐ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

【
ポ
イ
ン
ト
】    

    

ア
ナ
ロ
グ
営
業
を
避
け
て
い
な
い
か
？
他
社
や
競
合
が
避
け
る
、
い
ま
だ
か

ら
こ
そ
手
紙
営
業
は
効
果
を
発
揮
す
る
！    

NO.２５     『最強の営業部隊をつくるリーダーの条件』
令和８年７月１日                                                        株式会社経営支援センター  チーフコンサルタント 吉田 敬真

  

吉田 敬真：1980年生まれ。講師（営業コンサルティング・マネジメント研修を得意とする）。早稲田大学卒業後、大手保険会社勤務後、経営支援 
                  センター入社。国吉拡の秘書を 経験後、事業の立ち上げを担い、新規開拓で実績を挙げ事業を軌道に乗せる。年間200回以上登壇する。

営
業
担
当
者
向
け
ハ
ン
ド
ブ
ッ
ク
「
目
標
達
成
！
成
果
を
上
げ
る
営
業
担
当
者

の
掟
２
５
」
販
売
中
。
１
０
５
社
１
８
０
０
冊
以
上
売
り
上
げ
ま
し
た
！
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